ZONNEGILDE

Duurzame energie op maat

Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden van Zonnegilde. Deel 1: Algemeen

Artikel 1. Algemeen

1.

Deze Algemene Voorwaarden zijn van
toepassing op en maken deel uit van
alle aanbiedingen en overeenkomsten
met Zonnegilde inzake de verkoop en
levering van systemen en diensten en
de eventueel daarmee verband
houdende adviezen en
installatiewerkzaamheden.

In deze Algemene Voorwaarden wordt

verstaan onder:

a. Zonnegilde: de bedrijven Zonnegilde
B.V. en/of Zonnegilde Facility B.V.
waarmee door Opdrachtgever een
Overeenkomst is getekend.

b. Systeem: zonnepanelen, batterij
opslag- en batterij management
systemen, omvormers, power
optimizers, bevestigingsmateriaal,
bekabeling, onderdelen of complete
systemen (inclusief documentatie)
en/of energie management
systemen zoals gespecificeerd in
een door Opdrachtgever en
Zonnegilde getekende
Overeenkomst.

c. Product: Een onderdeel van het
Systeem, exclusief daarmee
geassocieerde
installatiewerkzaamheden en
Diensten.

d. Diensten: de in de Offerte voor
Service en
Onderhoudswerkzaamheden
beschreven diensten voor
onderhoud van een Systeem, ofwel
voor advies aan de Opdrachtgever.

e. EPC: Overeenkomst voor de
engineering, procurement en
construction van een Systeem.

f. Overeenkomst: het door Zonnegilde
B.V. en Opdrachtgever
geaccepteerde voorstel of separate
overeenkomst op basis waarvan
Zonnegilde in opdracht van
Opdrachtgever een Systeem
realiseert en/of Diensten verleent
zoals (maar niet beperkt tot)
onderhoud, monitoring van het
Systeem, rapportage en/of storing
services.

g. Prijs: de in de Overeenkomst
gespecificeerde prijs.

h. Opdrachtgever: een persoon of
rechtspersoon die een
Overeenkomst met Zonnegilde
inzake de aankoop van een Systeem
of Dienst wenst aan te gaan of is
aangegaan.

Afwijkingen, aanpassingen en

aanvullingen van deze Algemene

Voorwaarden en van de Overeenkomst

kunnen alleen schriftelijk worden

overeengekomen.

4.

De toepasselijkheid van algemene
voorwaarden van de Opdrachtgever,
onder welke benaming dan ook, worden
uitdrukkelijk uitgesloten.

Artikel 2. Overeenkomst

Alle Voorstellen van Zonnegilde zijn

vrijblijvend.

Een Overeenkomst komt tot stand op

het moment dat:

a. het door de Opdrachtgever volledig
ingevuld en ondertekend Voorstel
door Zonnegilde is ontvangen en
Zonnegilde deze door
Opdrachtgever ondertekend
Voorstel heeft aanvaard,
ondertekend en aan Opdrachtgever
heeft geretourneerd; ofwel

b. Zonnegilde een factuur aan
Opdrachtgever heeft toegestuurd
voor de (eerste termijn van) de
Overeenkomst en Opdrachtgever
deze factuur heeft betaald; ofwel

c. Eén of meer werknemers van
Zonnegilde met goedkeuring van
Opdrachtgever hun werk zoals
beschreven in het Voorstel zijn
gestart.

Alle gegevens, veronderstellingen,

schattingen, opbrengstberekeningen,

terugverdientijden, subsidiebedragen en
alle andere factoren, die ten grondslag
liggen aan de beslissing van de

Opdrachtgever om de Overeenkomst te

sluiten, al dan niet bekend aan

Zonnegilde, zijn voor risico van de

Opdrachtgever tenzij schriftelijk anders

overeengekomen.

Artikel 3. Prijs

1.

Tenzij uitdrukkelijk anders is bepaald
zijn de in de Overeenkomst van
Zonnegilde vermelde prijzen vast, in
euro’s en exclusief BTW, onverminderd
indexatie.

Indien na de datum van totstandkoming
van de Overeenkomst één of meer van
de kostprijsfactoren een significante
(>5%) verhoging ondergaan is
Zonnegilde gerechtigd de
overeengekomen Prijs
dienovereenkomstig te verhogen.

De Prijs voor de Systemen en de
Diensten is zoals opgenomen in de
Overeenkomst, maar is behoudens
kosten die volgens deze Algemene
Voorwaarden en de Overeenkomst niet
voor rekening van Zonnegilde komen.

Artikel 4. (af)Levering

1.

Na het tot stand komen van de
Overeenkomst zal Zonnegilde de
Opdrachtgever telefonisch dan wel per
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email dan wel op een andere manier
benaderen voor het maken van een
afspraak voor de (af)levering van het
Systeem en de Diensten.

De afspraak zal nimmer zijn te
beschouwen als fatale termijn of datum,
tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen. Bij niet tijdige
levering dient Zonnegilde derhalve
schriftelijk in gebreke te worden gesteld
onder vermelding van een redelijke
termijn voor nakoming.

De levertijd wordt verlengd met de duur
van de vertraging ten gevolge van het
niet voldoen door de Opdrachtgever
aan enige uit de Overeenkomst
voortvloeiende verplichting of van
Opdrachtgever te vergen medewerking
met betrekking tot de uitvoering van de
Overeenkomst.

Tenzij anders is overeengekomen gaan
alle risico’s met betrekking tot een
Product over op de Opdrachtgever bij
aankomst op de in de Overeenkomst
gespecificeerde locatie (de “Locatie”).
Opdrachtgever is verantwoordelijk voor
het lossen en passende en veilig opslag.

Artikel 5. Betaling

1.

De Prijs en het bijbehorend
betaalschema zijn opgenomen in de
Overeenkomst. Indien geen
betaaltermijn is opgenomen geldt
onderstaand.

I. Zonnegilde B.V. hanteert de
volgende betalingstermijnen:

De Opdrachtgever betaalt 35%
van de Overeenkomst binnen 7
dagen na ondertekening
overeenkomst, 60% (gefaseerd)
voor aflevering van de Systemen
op de werklocatie en 5% binnen 7
dagen na oplevering van het
geteste Systeem.

Il.  Zonnegilde Facility B.V. hanteert
voor overeengekomen vaste
jaarbedragen in haar
Overeenkomsten jaarlijkse
facturatie vooraf.

Ill. Regie- en advieswerkzaamheden
worden door Zonnegilde op
factuur in rekening gebracht.

Zonnegilde hanteert voor betalingen
onder 5.1l en 5.111 een betalingstermijn
van 14 dagen op facturen.

Over te laat betaalde bedragen kan
Zonnegilde een rente in rekening
brengen van 10% boven het ECB
rentetarief (refirente).

Artikel 6. Montage/Installatie/Diensten

1.

Het is Zonnegilde toegestaan om (een
gedeelten van) de montage, installatie
en diensten onder te brengen bij een of
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meerdere derden, onverminderd de
verantwoordelijkheden van Zonnegilde
uit hoofde van deze Overeenkomst.

De Opdrachtgever is jegens Zonnegilde
verantwoordelijk voor de juiste en
tijdige uitvoering van alle inrichtingen,
voorzieningen en/of voorwaarden, die
noodzakelijk zijn voor de opstelling van
het te monteren Systeem en/of de juiste
werking van het Systeem in
gemonteerde staat op de Locatie.
Opdrachtgever verstrekt aan
Zonnegilde alle informatie over de
Locatie en (voor zover relevant) daar
aanwezige gebouwen en het voorziene
gebruik van het Systeem om Zonnegilde
in staat te stellen alles zoals beschreven
in de Overeenkomst te leveren.
Onverminderd het hiervoor bepaalde
zorgt de Opdrachtgever in ieder geval
voor eigen rekening en risico dat:

e het personeel van Zonnegilde en/of
haar onderaannemer, zodra deze op
de plaats van opstelling is
aangekomen, toegang verkrijgt en
de werkzaamheden kan aanvangen
en blijven verrichten gedurende de
normale werkuren en bovendien,
indien Zonnegilde dit noodzakelijk
acht, buiten de normale werkuren,
mits zij dit tijdig aan de
Opdrachtgever heeft medegedeeld;
de toegangswegen tot de plaats van
opstelling geschikt zijn voor het
benodigde transport;
de aangewezen plaats van
opstelling geschikt is voor opslag en
montage;
alle noodzakelijke veiligheids- en
voorzorgsmaatregelen zijn genomen
en worden gehandhaafd, alsmede
dat alle maatregelen zijn genomen
en worden gehandhaafd teneinde in
het kader van de montage/installatie
aan de toepasselijke overheids- en
veiligheidsvoorschriften te voldoen.
Indien de Locatie in eigendom is van
een derde, staat Opdrachtgever ervoor
in dat de eigenaar van de Locatie de in
het vorige lid bedoelde toestemming
verleent. Opdrachtgever is
verantwoordelijk voor de afstemming
met de eigenaar van de Locatie
(“"Locatie-eigenaar) (o.m. op het gebied
van toegankelijkheid en veiligheid) ten
behoeve van de werkzaamheden door
Zonnegilde onder deze Overeenkomst.
Opdrachtgever draagt ervoor zorg dat
zij Zonnegilde ter zake volledig en tijdig
informeert.

Voor zover Opdrachtgever niet zelf de
enige gebruiker is van de Locatie, zal
Opdrachtgever met de overige
huurder(s)/gebruiker(s) van (de
gebouwen op) de Locatie een
toegangsprotocol overeenkomen ten
aanzien van de toegang tot de Locatie

10.

1.

12.

aan Zonnegilde. Indien een
toegangsprotocol van kracht is, is
Opdrachtgever gehouden deze aan
haar rechtsopvolger(s) op te leggen.
Indien de huurder(s)/gebruiker(s) van
de Locatie wijzigen, geldt dat daaraan
het toegangsprotocol zal worden
opgelegd.

Opdrachtgever zal de Locatie in goede
staat hebben en houden, waaronder
wordt begrepen dat geen
(bouw)kundige wijzigingen aan de
Locatie worden aangebracht voor zover
die van invloed zijn op de door
Zonnegilde uit te voeren
werkzaamheden onder de
Overeenkomst.

De Opdrachtgever dient ervoor zorg te
dragen dat door anderen uit te voeren
werkzaamheden en/of levering, die niet
tot de
montage/installatiewerkzaamheden van
Zonnegilde of de door haar
ingeschakelde derde behoren, zodanig
en tijdig worden verricht dat de
uitvoering van de werkzaamheden door
of vanwege Zonnegilde geen vertraging
ondervindt. Indien niettemin vertraging
in de zin van dit lid ontstaat dient de
Opdrachtgever Zonnegilde hiervan tijdig
in kennis te stellen.

Opdrachtgever draagt zorg dat
Zonnegilde kosteloos gebruik kan
maken van stroom/water/licht/toilet en
bij EPC installatiewerkzaamheden van
een afgesloten ruimte van circa 100 m2.
Opdrachtgever staat ervoor in dat
maatregelen getroffen zijn om de
veiligheid van op de Locatie opgeslagen
zaken te waarborgen. Indien dergelijke
maatregelen niet tijdig door
Opdrachtgever genomen worden is
Zonnegilde gerechtigd om
veiligheidsmaatregelen voor rekening
en risico van Opdrachtgever te treffen.
Schade en kosten, die ontstaan zijn
doordat aan de in dit artikel gestelde
voorwaarden niet of niet tijdig is
voldaan, zijn voor rekening van de
Opdrachtgever.

Zonnegilde is waar mogelijk bereid om
benodigde aanvullende diensten te
leveren tegen een overeen te komen
meerprijs met een minimum van € 250,-
per dienst. Dit betreft diensten in lijn
met dit artikel, maar ook verdere
aanvullende diensten, zoals, maar niet
beperkt tot, dossiervorming t.b.v. scope
12 of verzekeringen.

Opdrachtgever draagt het risico voor
schade veroorzaakt door:

e onjuistheden in de opgegeven
informatie en/of opgedragen
werkzaamheden;

e gebreken aan de (on)roerende zaak
waaraan de werkzaamheden
worden verricht;

13.

14.

15.
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e ongeschiktheid van (on)roerende
zaak voor plaatsing en/of installatie
van het Systeem, bijvoorbeeld door
onvoldoende draagkracht van het
dak of ongeschiktheid van de
dakbedekking voor
installatie(werkzaamheden).

Opdrachtgever zal verantwoordelijk zijn
en staat in voor een aansluiting op het
net van de relevante netbeheerder
welke aansluiting voldoende capaciteit
zal hebben om het Systeem te
handhaven. Indien daar geen sprake
van is, zal Opdrachtgever geen
aanspraken hebben op Zonnegilde uit
hoofde van deze Overeenkomst.
Zonnegilde zal de Opdrachtgever en
haar adviseurs toegang verlenen tot de
werkzaamheden op Locatie, onder
voorwaarde dat deze toegang
plaatsvindt gedurende normale
werkuren, de werkzaamheden niet
negatief worden beinvloed en deze
personen voldoen aan redelijke eisen
van gezondheid en veiligheid van
Zonnegilde.

Opdrachtgever zal bij het gebruikmaken
van het Systeem de door Zonnegilde
beschikbaar gemaakte richtlijnen en/of
handleiding naleven.

Artikel 7. Kostenverhogende
omstandigheden

1.

Kostenverhogende omstandigheden zijn
omstandigheden:

e die van dien aard zijn dat bij het tot
stand komen van de overeenkomst
geen rekening behoefte te worden
gehouden met de kans dat zij zich
zouden voordoen;

e die Zonnegilde niet kunnen worden
toegerekend en

o die de kosten van het werk
verhogen.

Kostenverhogende omstandigheden
geven Zonnegilde recht op vergoeding
van de daaruit voortvloeiende gevolgen.
Indien Zonnegilde van oordeel is dat
kostenverhogende omstandigheden
intreden, dient hij de Opdrachtgever
hiervan zo spoedig mogelijk schriftelijk
of elektronisch op de hoogte te stellen.
Vervolgens zullen partijen op korte
termijn overleg plegen omtrent de vraag
of kostenverhogende omstandigheden
zijn ingetreden en zo ja, in hoeverre de
kostenverhoging naar redelijkheid en
billijkheid zal worden vergoed.

Artikel 8. Meer en minder werk

1.

Verrekening van meer en minder werk
vindt plaats:
a. ingeval van wijzigingen in de
Overeenkomst dan wel in de
voorwaarden van uitvoering;
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b. ingeval van afwijkingen van
verrekenbare hoeveelheden.

2. In geval van door de Opdrachtgever
gewenste wijzigingen in de
Overeenkomst dan wel in de
voorwaarden van uitvoering kan
Zonnegilde een verhoging van de prijs
vorderen, echter slechts wanneer hij de
Opdrachtgever tijdig heeft gewezen op
de noodzaak van een daaruit
voortvloeiende prijsverhoging, tenzij de
Opdrachtgever die noodzaak uit
zichzelf had moeten begrijpen.

3. Indien de Opdrachtgever opdracht geeft
voor het uitvoeren van meer werk, zal
Zonnegilde dit factureren bij het
gereedkomen van het meer werk dan
wel bij de eerste komende
termijnfactuur daarna. Tenzij anders is
overeengekomen zal minder werk door
Zonnegilde worden verrekend bij de
eindafrekening.

Artikel 9. Gezondheid en Veiligheid

1. Opdrachtgever zal Zonnegilde in staat
stellen om op veilige wijze haar
werkzaamheden te verrichten.
Zonnegilde zal zich op haar beurt
inspannen om haar werkzaamheden op
veilige wijze te verrichten. Hierbij
hebben Partijen met speciale aandacht
voor de werkzaamheden op hoogte en
voor werkzaamheden aan een Systeem
en verbindingen waarop elektrische
spanning staat. Zonnegilde zal de
veiligheidsvoorschriften van de Locatie-
eigenaar naleven voor zover die
voorafgaand aan de werkzaamheden
door Opdrachtgever aan Zonnegilde ter
hand zijn gesteld, waarbij
Opdrachtgever ervoor instaat dat
daarmee is voldaan aan de (op ieder
moment geldende) wettelijke arbo-,
veiligheids- en milieuwetgeving,
waaronder begrepen dat de wettelijk
vereiste (veiligheids)voorzieningen
aanwezig zijn ofwel in overeenstemming
tussen Opdrachtgever en Zonnegilde
door Zonnegilde worden aangebracht
(voor kosten van Opdrachtgever).

2. Zonnegilde zal Opdrachtgever
onmiddellijk (voor zover in verband met
de spoedeisendheid redelijkerwijs
mogelijk) schriftelijk in kennis stellen
van ongevallen op de Locatie of schade
aan het Systeem of aan/op de Locatie.

3. Opdrachtgever verklaart dat er geen
asbest aanwezig is op de plaats waar
het Systeem wordt geplaatst en dat de
Diensten kunnen worden uitgevoerd
conform wettelijke bepalingen met
betrekking tot veiligheid en gezondheid
van personen.

4.  Wanneer bij de uitvoering van de
Diensten voorwerpen of stoffen worden
aangetroffen, waarvan de aanwezigheid
niet is vermeld en waarvan redelijkerwijs

verondersteld kan worden dat deze

schade kunnen toebrengen aan

personen, goederen of het milieu zal

Zonnegilde Opdrachtgever onmiddellijk
informeren en neemt terstond, zo 9.
mogelijk in overleg, de door de

omstandigheden vereiste
veiligheidsmaatregelen. De kosten

daarvan komen voor rekening van

Opdrachtgever. 10.

Artikel 10. Aansprakelijkheid

1.

De aansprakelijkheid van Zonnegilde ten
opzichte van Opdrachtgever of derden
is beperkt tot de schade waarvoor en
voor zover Zonnegilde overeenkomstig
dwingendrechtelijke bepalingen

aansprakelijk kan worden gehouden, 1.

waarbij gevolg-, indirecte en/of
immateriéle schade uitdrukkelijk is
uitgesloten.

Zonnegilde is niet aansprakelijk voor
gebreken veroorzaakt door normale
slijtage of normaal gebruik of door
ongeschikte wijze van opslag of gebruik
door Opdrachtgever.

Zonnegilde is niet aansprakelijk voor
kosten die direct of indirect het gevolg
zijn van reparaties of
herstelwerkzaamheden die zonder
schriftelijke toestemming van
Zonnegilde door Opdrachtgever zijn
uitgevoerd.

De aansprakelijkheidsbeperkingen zoals
opgenomen in de Overeenkomst zijn
mede van toepassing op de door
Zonnegilde ingeschakelde derden voor
de uitvoering van de Diensten.

Indien Zonnegilde zijn verplichtingen ter 1.
zake van de aanvang of de voortzetting

van het werk niet nakomt en de

Opdrachtgever hem in verband

daarmee wenst aan te manen, zal de
Opdrachtgever hem schriftelijk of

elektronisch aanmanen om zo spoedig

mogelijk de uitvoering van het werk aan

te vangen of voort te zetten.

In geval van tekortkomingen in het

ontwerp van het Systeem, is Zonnegilde
hiervoor slechts aansprakelijk voor

zover deze tekortkomingen kunnen

worden toegerekend.

De aansprakelijkheid van Zonnegilde op

grond van het vorige lid is beperkt tot

het voor het verrichten van de
ontwerpwerkzaamheden 2.
overeengekomen bedrag. Indien geen

bedrag is overeengekomen, is de
aansprakelijkheid van Zonnegilde

beperkt tot 5% van de overeengekomen

Prijs.

Opdrachtgever is in de gevallen als 3.
voorzien in voorgaande twee leden

verplicht Zonnegilde binnen redelijke

termijn na ontdekking mededeling te

doen en Zonnegilde de gelegenheid te

geven binnen een redelijke termijn voor
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diens rekening toerekenbare
tekortkomingen en/of gebreken,
waarvoor Zonnegilde aansprakelijk is, te
herstellen/op te heffen.

Na de dag waarop het werk als
opgeleverd geldt, is Zonnegilde niet
meer aansprakelijk voor tekortkomingen
aan het werk, anders dan onder
expliciet afgegeven garanties.

Indien de kosten van herstel voor een
gebrek of van het opheffen van een
tekortkoming waarvoor Zonnegilde
aansprakelijk is niet in redelijke
verhouding staan tot het belang van
herstel kan Zonnegilde volstaan met het
uitkeren van een redelijke
schadevergoeding aan de
Opdrachtgever.

Indien Opdrachtgever niet voldoet aan
de verplichtingen die voortvloeien uit de
Overeenkomst en hierin gedurende een
door Zonnegilde in een schriftelijke
ingebrekestelling of sommatie
genoemde termijn in gebreke blijft, is
Opdrachtgever de gederfde vergoeding
verschuldigd onder de Overeenkomst
onder aftrek van reeds onder de
Overeenkomst ontvangen bedragen
door Zonnegilde. Daarnaast heeft
Zonnegilde het recht om de
Overeenkomst met onmiddellijke ingang
te ontbinden en vergoeding van
Opdrachtgever te vorderen van de
schade die Zonnegilde door de in dit
artikel bedoelde tekortkoming en
ontbinding leidt.

Artikel 11. Overmacht

Onder Overmacht van Zonnegilde wordt
verstaan: omstandigheden die een
normale uitvoering van deze
Overeenkomst verhinderen zijnde
(onder meer) oorlogsomstandigheden,
terroristische activiteiten, brand en
andere vernietigingen op de Locatie,
materiéle transportbelemmeringen,
stakingen of een andere thans
onvoorzienbare van buitenaf komende
oorzaak. Voorts worden daaronder
begrepen (maar niet beperkt tot) alle
omstandigheden die niet zijn te wijten
aan de schuld van Zonnegilde, noch
krachtens wet, rechtshandeling of in het
verkeer geldende opvattingen voor haar
rekening komen.

Opdrachtgever is ingeval van
Overmacht van Zonnegilde niet
gerechtigd tot ontbinding van de
Overeenkomst, tenzij de Overmacht
situatie meer dan 60 dagen
aaneensluitend heeft geduurd.

Indien Zonnegilde bij het intreden van
haar Overmacht al gedeeltelijk aan haar
verplichtingen heeft voldaan of slechts
gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan
voldoen, is zij gerechtigd het reeds
gepresteerde c.q. te presteren gedeelte
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in rekening te brengen, vermeerderd
met de opslag voor algemene kosten,
winst en risico.

Artikel 12. Verzekeringen

1.

De Opdrachtgever staat ervoor in dat zij
en/of Locatie-eigenaar zich met
voldoende dekking en voor eigen
rekening verzekeren tegen schade aan
het Systeem (waaronder onder meer
begrepen: brand, diefstal, opstal en
aansprakelijkheid), aan de op de Locatie
aanwezige gebouwen dan wel aan
andere installaties en/of inrichtingen
verband houdende met het Systeem en
tegen schade aan goederen en
inventaris, en tegen aansprakelijkheid in
verband met goederen van derden. De
Opdrachtgever vrijwaart Zonnegilde dan
ook voor aanspraken van de Locatie-
eigenaar en derden zoals bedoeld in dit
artikel.
Op verzoek van Zonnegilde zal
Opdrachtgever schriftelijk bewijs
leveren van het bestaan van de in dit
artikel genoemde verzekeringen en dat
alle premies zijn voldaan. Partijen zullen
elkaar onverwijld schriftelijk informeren
indien een van de in dit artikel bedoelde
verzekeringen is, zal, of dreigt te
worden beéindigd, of materiéle
wijzigingen in de Verzekering worden
doorgevoerd.
Partijen zullen gedurende de duur van
de Overeenkomst:
o Aansprakelijk blijven voor de eigen
risico's; en
e Betalingen van verzekeraars
gebruiken om de schade of het
verlies te herstellen.

Artikel 13. Toepasselijk recht en geschillen

1.

Op de Overeenkomst en alle
overeenkomsten die daaruit
voortvloeien is uitsluitend het
Nederlands recht van toepassing, onder
uitsluiting van de Convention on the
International Sale of Goods 1980.

Alle geschillen die tussen partijen
mochten rijzen in verband met of naar
aanleiding van een overeenkomst
waarop de onderhavige AlV geheel of
ten dele van toepassing zijn, of naar

aanleiding van nadere overeenkomsten,
daaronder begrepen geschillen die
slechts door één van de partijen als
zodanig worden beschouwd, zullen
worden berecht door de bevoegde
Rechtbank in Nederland. Deze
forumkeuze ontneemt Opdrachtgever
niet het recht om Opdrachtnemer,
indien gevestigd buiten Nederland, aan
te spreken voor enig ander gerechtigd
dat bevoegd is om over een dergelijk
geschil jegens Opdrachtnemer te
oordelen.

Artikel 14. Intellectuele eigendom

1.

Zonnegilde behoudt zich de rechten en
bevoegdheden voor die hem toekomen
op grond van de Auteurswet en andere
intellectuele wet- en regelgeving.
Zonnegilde heeft het recht de door de
uitvoering van een overeenkomst aan
zijn zijde toegenomen kennis ook voor
andere doeleinden te gebruiken, voor
zover hierbij geen strikt vertrouwelijke
informatie van de wederpartij ter kennis
van derden wordt gebracht.

Het intellectuele eigendom van het door
Zonnegilde ontworpen en geleverde
Systeem, de combinatie van technische
en methodes van toepassingen alsmede
regeltechniek zowel individueel als een
toegepaste geintegreerde combinatie
van systemen en methodes, is en blijft
altijd eigendom van Zonnegilde. De
Opdrachtgever heeft het exclusieve
gebruiksrecht voor gebruik zodra de
laatste betaaltermijn is voldaan bij zowel
koop als verhuur.

Misbruik of ongeoorloofd gebruik in
welke vorm dan ook van het
intellectuele eigendom van Zonnegilde
door de Opdrachtgever, gebruiker,
derden of het in de gelegenheid stellen
van derden tot dit handelen of gebruik
geeft Zonnegilde het recht op
schadeloosstelling. De Opdrachtgever
verklaart met de aanschaf en gebruik
dat zij derden geen toegang geeft tot
de systemen en regeltechniek anders
dan na expliciete en schriftelijke
toestemming van Zonnegilde. Bij
overtreding van dit artikel 14.3 erkent zij
bij voorbaat schuld en wordt daarmee
direct ook zelf schadeplichtig
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onverminderd het recht tot verhaal bij
derden door Zonnegilde, waarbij
Opdrachtgever maximale medewerking
zal geven tot verhaalsrecht van
Zonnegilde in deze.

Artikel 15. Geheimhouding

1.

Partijen verbinden zich nimmer
vertrouwelijke informatie over of in
verband met deze Overeenkomst of een
daaruit voortvloeiende of daarmee
verband houdende overeenkomst
bekend te maken of te gebruiken,
behoudens voor zover vereist of
noodzakelijk op basis van Toepasselijk
Recht, aan haar professionele adviseurs
onder oplegging van geheimhouding
en/of slechts voor het instellen van
rechtsvorderingen of verdedigen in een
gerechtelijke of arbitrale procedure, in
welk geval de openbaarmaking van de
informatie niet verder strekt dan in die
procedure.

Artikel 16. Slotbepalingen

2.

Zonnegilde heeft het recht deze
Algemene Voorwaarden te wijzigen.
Wijzigingen zullen geen gevolgen
hebben voor bestaande
Overeenkomsten.

Indien één (of meerdere) bepaling(en)
van de onderhavige Algemene
Voorwaarden ongeldig, nietig,
vernietigbaar of niet afdwingbaar
zou(den) worden verklaard, wordt c.q.
worden deze bepaling(en) vervangen
door één (of meerdere) bepaling(en) die
de strekking van de ongeldig, nietig,
vernietigbaar of niet afdwingbaar
verklaarde bepaling(en) zo dicht
mogelijk benadert c.q. benaderen. De
overige bepalingen blijven
onverminderd van kracht.

Zonnegilde is gerechtigd na schriftelijke
melding aan Opdrachtgever de
Overeenkomst over te dragen aan een
aan haar gelieerde onderneming.

Deze Algemene Voorwaarden treden in
werking op 10 juni 2025 en zijn
gedeponeerd bij de Kamer van
Koophandel te Zwolle.
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Aanvullende algemene voorwaarden deel 2:

Duurzame energie op maat

Artikel 1. Algemeen:

1.

In dit Deel 2 worden de definities
gebruikt als in Deel 1: Algemeen van
deze Algemene Voorwaarden.

De bepalingen van dit Deel 2 zijn
onlosmakelijk verbonden met de
bepalingen van Deel 1: Algemeen. Bij
tegenstrijdigheid tussen de bepalingen
van Deel 1: Algemeen en de bepalingen
van dit Deel 2, prevaleren deze laatste.
Bij tegenstrijdigheid tussen documenten,
geldt de volgende rangorde (eerder
genoemd gaat boven later genoemd):

a. De Overeenkomst

b. Algemene Voorwaarden

c. To Build Dossier

d. Configuratie-uitgangspunten

In deze Algemene Voorwaarden deel 2
wordt verstaan onder:

a. EPC: Overeenkomst voor de
engineering, procurement en
construction van een Systeem.

b. As Built Dossier: het
opleverdossier dat kan bestaan uit
(van toepassing zijnde)
werktekeningen, berekeningen,
databladen /datasheets en
garantieverklaringen.

c. Finaal Opleveringscertificaat: heeft
de betekenis die daaraan is
gegeven in artikel 6.

d. Milestones: (Betalings)termijnen
zoals bepaald in de Offerte.

e. Monitoringssysteem: het
monitoringsysteem als onderdeel
van het systeem dat elektronische
gegevens verzameld om de
relevante operationele parameters
van (voor zover van toepassing)
de BESS, het PV-Systeem en het
Laadsysteem inzichtelijk te maken.

f.  Oplevering: de betekenis die
daaraan is gegeven in artikel 6.

g. Opleveringscertificaat: de
betekenis die daaraan is gegeven
in artikel 6.

h. Overdracht: de betekenis die
daaraan is gegeven in artikel 7.

i. Prestatietest I: heeft de betekenis
die daaraan is gegeven in artikel 6.

j. Prestatietest II: heeft de betekenis
die daaraan is gegeven in artikel 6.

k. Technisch Adviseur: (indien van
toepassing) een technisch
adviseur die namens
Opdrachtgever betrokken zal zijn
bij de Oplevering.

I. To Build Dossier: De technische
documentatie van het systeem
welke ten grondslag liggen aan de
Overeenkomst.

m. Wijzigingsverzoek: het door
Opdrachtgever ondertekende
verzoek aan Zonnegilde tot
wijziging van de opdracht, of het
door Zonnegilde ondertekende

Voor EPC werk aan Systemen door Zonnegilde B.V.

verzoek aan Opdrachtgever tot
wijziging van opdracht zoals
beschreven in artikel 5.

Artikel 2. Plaatsing Systeem

1.

Het Systeem wordt door of vanwege
Zonnegilde geinstalleerd en
aangesloten, zoals opgenomen in de
Overeenkomst.

Het is Zonnegilde toegestaan om tijdens
de Garantieperiode bestanddelen en/of
onderdelen van het Systeem voor
rekening van Zonnegilde te vervangen
door andere bestanddelen en/of
onderdelen, indien deze vervanging naar
verwachting zal leiden tot een gelijke
en/of betere prestatie van het Systeem.
Indien van toepassing, zal het Systeem
door (een onderaannemer van)
Zonnegilde worden aangesloten op een
(of meerdere) punt(en) op de Locatie dat
is gelegen, gezien vanaf het net, achter
de elektriciteitsmeter van de
Opdrachtgever. Ten aanzien van de
realisatie van het Systeem worden,
indien van toepassing, de relevante
normen in acht genomen, voor zover die
gelden ten tijde van het ondertekenen
van de Overeenkomst.

Artikel 3. Verplichtingen Opdrachtgever

1.

Indien van toepassing, zal
Opdrachtgever aan een gecertificeerde
partij opdracht verstrekken om een
dakinspectie-rapport uit te voeren, dat
aan het To Build Dossier wordt
toegevoeqgd.

Opdrachtgever verklaart bevoegd te zijn
om alle tot het Systeem behorende
componenten aan te brengen op de
Locatie en staat ervoor in dat de
Locatie-eigenaar hier voorafgaand
toestemming voor heeft verleend. De
toestemmingsverklaring van de Locatie-
eigenaar dient uiterlijk voor aanvang van
de werkzaamheden door Zonnegilde
door een bevoegd vertegenwoordiger
ondertekend retour te zijn ontvangen.
Partijen stellen vast, dat indien deze
verklaring er niet is, Zonnegilde niet met
de werkzaamheden kan aanvangen en
de redelijke kosten wegens de
vertraging in de aanvang van de
werkzaamheden voor rekening van de
Opdrachtgever komen. Ook kan deze
vertraging gevolgen hebben voor de
planning en wordt de oplevertermijn
tenminste verlengd met de periode van
de vertraging.

Opdrachtgever is verantwoordelijk voor
het aanvragen en verkrijgen van
eventuele benodigde vergunningen
indien van toepassing voor het kunnen
plaatsen en exploiteren van het Systeem
op de Locatie. Eventuele vergunningen
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worden in kopie verstrekt aan
Zonnegilde, voorafgaand aan de
werkzaamheden.

Indien van toepassing, is Opdrachtgever
verantwoordelijk voor het verkrijgen van
schriftelijke toestemming van de
architect en/ontwerper van de
gebouwen op de Locatie voor het
plaatsen van het PV-systeem.
Opdrachtgever vrijwaart Zonnegilde van
iedere aanspraak ter zake van de
architect/ontwerper/derde.

Indien van toepassing, is Opdrachtgever
ervoor verantwoordelijk dat de
aanmeldprocedures voor
PGMD/ESMD/RTI of vergelijkbaar met
betrekking tot de netlevering of voor
meetdiensten, subsidies zijn doorlopen,
uiterlijk voér Oplevering.

Artikel 4. Aanvullende verplichtingen
Zonnegilde

1.

Zonnegilde zal voor aanvang van de
werkzaamheden een V&G-plan opstellen
en ter goedkeuring aan Opdrachtgever
voorleggen.

Zonnegilde zal een of meer bevoegde
vertegenwoordigers, waarvan de naam
of namen zullen worden gemeld aan
Opdrachtgever, toezicht laten houden
op de uitvoering van de werken op de
Locatie. De vertegenwoordigers van
Zonnegilde zullen de benodigde
kwalificaties, vaardigheden en ervaring
bezitten die redelijkerwijs noodzakelijk
zijn voor de goede uitvoering van een
dergelijke rol. Een opdracht of instructie
die Opdrachtgever kan geven aan de
genoemde vertegenwoordiger van
Zonnegilde wordt geacht te zijn gegeven
aan Zonnegilde.

Van toepassing bij PV-systemen:
Zonnegilde zal het PV-systeem plaatsen
binnen de gemiddelde en maximale
dakbelasting zoals aangegeven in de
Offerte.

Zonnegilde draagt ervoor zorg dat de
maximaal toegestane dakbelasting
tijdens realisatie van het PV-systeem
niet zal worden overschreden,
bijvoorbeeld door tijdelijke opslag van
materiaal.

Zonnegilde zal Opdrachtgever voorzien
van regelmatige updates over de
voortgang van de werkzaamheden.
Zonnegilde zal ervoor zorgdragen dat
alle voorwaarden en voorschriften van
eventuele vergunningen afgegeven voor
de aanleg van het Systeem worden
nageleefd en in acht worden genomen,
voor zover deze vergunningen
voorafgaand aan de werkzaamheden
onder deze Overeenkomst door
Opdrachtgever aan Zonnegilde zijn
toegezonden.
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7. Voorafgaand aan de oplevering van het
Systeem aan Opdrachtgever zal
Zonnegilde alle (overtollige) materialen
en afval verwijderen van de Locatie.
Zonnegilde is gehouden de Locatie en
het Systeem schoon en in een veilige en
vakkundige staat achter te laten bij
afronding van de dagelijkse
werkzaamheden.

8. Zonnegilde zal na oplevering een
handleiding beschikbaar stellen als
onderdeel van de
revisiedocumenten/het As Built Dossier.

Artikel 5. Wijziging van Opdracht

1. Zowel Opdrachtgever als Zonnegilde

kunnen schriftelijk (waaronder begrepen:

per e-mail) redelijke wijzigingen in de
Opdracht voorstellen, bestaande uit
aanvullingen, doorhalingen of revisies
voorstellen (indien van toepassing) in
overleg met de Technische Adviseur
(hierna: “Wijzigingsverzoek”).

2. Het staat Zonnegilde vrij om elementen
van het Systeem, waaronder
zonnepanelen, op basis van vermogen
en gelijkwaardigheid te vervangen door
een ander Tier1 merk of model, indien dit
geen materiele negatieve invioed op de
prestaties van het Systeem veroorzaakt.

3. Hetis Opdrachtgever niet toegestaan
om een wijziging voor te stellen in het
type van de zonnepanelen of
omvormers, batterijcellen of EV-
laadinfrastructuur te plaatsen door
Zonnegilde en evenmin om wijzigingen
te verzoeken die van invloed zijn op de
toepasselijke certificering van het
Systeem of het aantal kWp van het PV-
systeem.

4. Zonnegilde zal binnen 10 dagen na
(ontvangst van) een Wijzigingsverzoek
(van een der Partijen) de impact op Prijs
en planning specificeren en Partijen
daarover informeren of indien de stand
van het werk een wijziging niet toelaat,
het Wijzigingsverzoek weigeren.

5. Opdrachtgever zal binnen 10 dagen na
ontvangst van de specificaties van
Zonnegilde zoals bedoeld in het vorige
lid van dit artikel, mededelen of zij
instemt met het Wijzigingsverzoek van
Zonnegilde. Bij gebreke van een tijdig
bericht zoals bedoeld in dit artikellid,
wordt het Wijzigingsverzoek
verondersteld te zijn aangenomen,
waarop Zonnegilde vrij is de wijziging
van de Opdracht op kosten van
Opdrachtgever te realiseren conform de
specificaties zoals bedoeld in het vierde
lid van dit artikel.

6. Als een der Partijen, met inachtneming
van de specificaties als genoemd in lid 4
van dit artikel schriftelijk instemt met het
Wijzigingsverzoek van de andere Partij,
dan wordt de Opdracht geacht
overeenkomstig te zijn gewijzigd.

Ingeval toepassing van artikel 3.2 van de
Algemene Voorwaarden deel | mocht
leiden tot een prijsverhoging en de
prijsverhoging niet voortvloeit uit de wet,
heeft de Opdrachtgever het recht de
Overeenkomst te ontbinden bij
aangetekende brief, binnen één week
nadat Zonnegilde kenbaar heeft
gemaakt de overeengekomen Prijs te
verhogen.

Artikel 6. Oplevering

1.

Opdrachtgever kan zich bij de hierna
omschreven opleveringsprocedure en
prestatietest(s) laten adviseren en laten
bijstaan door een Technisch Adviseur.
Opdrachtgever is ten opzichte van
Zonnegilde verantwoordelijk voor de
communicatie met Technisch Adviseur
over onder meer de diverse berichten en
termijnen zoals hierna beschreven.
Van toepassing bij PV-systeem.
Oplevering van het PV-systeem
geschiedt conform de Scios Scope 12
(EBI).
Van toepassing bij PV-systeem.
Zonnegilde zal Opdrachtgever uiterlijk
vijf werkdagen voor de datum van het
uitvoeren van de opleveringstest
volgens de IEC 62446-1:2016 (“PV-
Opleveringstest”) berichten dat het PV-
systeem gereed is voor de
Opleveringstest onder vermelding van
de datum waarop de Opleveringstest zal
plaatsvinden. Als een deel van het PV-
systeem niet door de PV-
Opleveringstest komt, zal de PV-
Opleveringstest binnen een redelijke
termijn onder dezelfde voorwaarden
worden herhaald.
Van toepassing bij BESS/EMS.
Zonnegilde zal Opdrachtgever uiterlijk
vijf werkdagen voor de datum van het
uitvoeren van de opleveringstest voor
het BESS en EMS conform het SAT en
iSAT protocol van de BESS Leverancier
(“BESS-Opleveringstest”), berichten dat
het BESS gereed is voor de BESS-
Opleveringstest onder vermelding van
de datum waarop de BESS-
Opleveringstest zal plaatsvinden. Als
een deel van het BESS niet door de
BESS-Opleveringstest komt, zal de
BESS-Opleveringstest binnen een
redelijke termijn onder dezelfde
voorwaarden worden herhaald.
Externe Prestatietests namens
opdrachtgever (indien van toepassing)
a. Zonnegilde zal Opdrachtgever
steeds tijdig (ca. 10 werkdagen)
voor de datum van een
prestatietest berichten dat het
Systeem gereed is hiervoor.
b. Prestatietest | wordt uitgevoerd
binnen 14 dagen na de datum van
Vooroplevering.
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c. Prestatietest Il zal uitgevoerd
worden binnen 28 dagen na 6
maanden na Vooroplevering.

d. Indien de prestaties niet conform
de configuratie uitgangspunten
genoemd in Bijlage (To build
Dossier) zijn, zal Zonnegilde, voor
zover mogelijk naar zijn oordeel
redelijke maatregelen nemen, om
dit te herstellen/verbeteren.

e. Na het succesvol afronden van
Prestatietest Il, of na succesvol
afronden van de
herstelwerkzaamheden genoemd
in lid d., zal Zonnegilde een Finaal
Opleveringscertificaat afgeven.

f. Indien een Technisch Adviseur
betrokken is bij prestatietest Il, of
inzage heeft in het succesvol
afronden van de
herstelwerkzaamheden, zal deze
binnen 7 dagen een
Opleveringscertificaat afgeven aan
Zonnegilde. Indien Zonnegilde dit
Opleveringscertificaat zonder
gegronde redenen niet binnen 14
dagen ontvangt, zal het worden
geacht te zijn afgegeven.

g. Indien de waarden gemeten in de
Prestatietest Il lager is dan de
gegarandeerde Performance Ratio,
dan zal Zonnegilde voor haar
rekening onverwijld een zodanige
hoeveelheid vermogen bijplaatsen
dat het nieuwe product van
Opgesteld Vermogen x
Performance Ratio gelijk wordt aan
het product van oorspronkelijk
Opgesteld Vermogen x
gegarandeerde Performance Ratio.
Mocht het bijplaatsen van
vermogen niet voldoende of niet
mogelijk zijn om de gegarandeerde
Performance Ratio te halen, dan
zal de Prijs zodanig worden
gecorrigeerd dat het quotiént van
de nieuwe Prijs gedeeld door
nieuw Opgesteld Vermogen x
Performance Ratio gelijk wordt aan
het quotiént van de
oorspronkelijke Prijs gedeeld door
oorspronkelijk Opgesteld
Vermogen x gegarandeerde
Performance Ratio.

Als alle in dit artikel bedoelde
Opleveringstesten met succes zijn
afgerond, zal Zonnegilde binnen vijftien
werkdagen een certificaat aan
Opdrachtgever verstrekken waarin de
datum van het afronden van de
Opleveringstesten wordt bevestigd (het
“Opleveringscertificaat”).

Indien een Opleveringstest wordt
bijgewoond door de Technisch Adviseur,
zal Opdrachtgever ervoor zorg dragen
dat binnen vijftien werkdagen na
succesvol afronden van de betreffende
Opleveringstest(en) de Technisch
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Adviseur het Opleveringscertificaat
verstrekt aan Zonnegilde. Indien de
Technisch Adviseur niet binnen vijftien
dagen na het verrichten van de
Opleveringstest(en) een
Opleveringscertificaat afgeeft, zal
Zonnegilde Opdrachtgever en de
Technisch Adviseur daarvan onverwijld
in kennis stellen. Als de Technisch
Adviseur vervolgens niet binnen vijftien
werkdagen na voornoemde in
kennisstelling overgaat tot het afgeven
van het Opleveringscertificaat zonder
gegronde redenen daarvoor te geven,
zal het Opleveringscertificaat worden
geacht te zijn afgegeven.

Zodra een Opleveringscertificaat is
afgegeven of een Opleveringscertificaat
wordt geacht te zijn afgegeven, heeft de
oplevering van het Systeem
plaatsgevonden (“Oplevering”).
Zonnegilde zal binnen de termijn
vermeld in het Opleveringscertificaat
eventuele kleine gebreken of
openstaande punten gemeld in het
Opleveringscertificaat aanpassen en
verhelpen. Onder kleine gebreken
worden verstaan gebreken die de
veiligheid, de integriteit of de
elektriciteitsproductie niet in gevaar
brengen.

Artikel 7. Overdracht eigendom

1.

Partijen beschouwen het Systeem als
functioneel samenstel dat een roerende
zaak betreft. Het eigendom van het
Systeem gaat pas over van Zonnegilde
op Opdrachtgever nadat Zonnegilde de
betaling die is gekoppeld aan de laatste
Milestone heeft ontvangen.

Bij onvolledige betaling behoudt
Zonnegilde zich het recht voor de
werkzaamheden stil te leggen en/of het
Systeem te demonteren en te
verwijderen, waarbij eventuele extra
kosten voor demontage en verwijdering
voor rekening komen van
Opdrachtgever.

Artikel 8. Garanties en vergoeding

1.

Zonnegilde garandeert dat eventuele
gebreken in de installatie van het
Systeem, voor zover dat onder de
Overeenkomst is geleverd, voor een
termijn van 24 maanden na Oplevering
worden verholpen (de Garantieperiode),
tenzij het gebrek geen gevolg is van het
geleverde werk, en onder de
voorwaarden en configuratie

uitgangspunten zoals bepaald in de
Overeenkomst.

Ondanks de zorgvuldige uitvoering van
de Opdracht en de
inspanningsverplichting het Systeem
conform de configuratie uitgangspunten
zoals bepaald in de Overeenkomst
werkend op te leveren, kan Zonnegilde
geen garantie geven op de werking van
door derden/zijn partners geleverde
producten en diensten en is daarvoor
niet aansprakelijk. Dit is eveneens van
toepassing op gecombineerde of
geintegreerde oplossingen die zich in
een early stage van ontwikkeling kunnen
bevinden.

Tot de garanties onder de
Overeenkomst en deze Algemene
Voorwaarden behoren niet de garanties
die door een (derde) aannemer c.q.
Opdrachtnemer zijn verstrekt in het
kader van de opdracht tot bouw en
(softwarematige) installatie van het
Systeem en de ondergrond waarop het
Systeem is aangebracht. Ook zijn de
garanties van producenten van
Producten geen onderdeel van deze
Overeenkomst en Algemene
Voorwaarden. Het is aan Opdrachtgever
om al dan niet rechtstreeks aanspraak te
maken op dergelijke garanties en
Opdrachtgever heeft op basis van die
garanties dan ook geen aanspraken op
Zonnegilde. Zonnegilde geeft geen
andere garanties af met betrekking tot
het Systeem dan in deze Algemene
Voorwaarden of verdere Overeenkomst
opgenomen.

Na de Garantieperiode zal de
Opdrachtgever slechts aanspraak
kunnen maken op de garanties van
fabrikanten van Producten zoals
bedoeld in lid 7 van dit artikel, jegens de
fabrikanten.

Opdrachtgever zal geen aanspraak
kunnen maken op garanties als bedoeld
in dit artikel indien Opdrachtgever of een
door Opdrachtgever ingeschakelde
leverancier of dienstverlener zonder
voorafgaande expliciete schriftelijke
goedkeuring van Zonnegilde wijzigingen
in het Systeem heeft aangebracht.
Opdrachtgever dient klachten, schade of
gebreken aan het systeem onverwijld na
de ontdekking daarvan schriftelijk aan
Zonnegilde kenbaar te maken, bij
gebreke waarvan het (vorderings)recht
van Opdrachtgever om een beroep te
doen op een gebrek in de prestatie en/of
schadevergoeding komt te vervallen als
blijkt dat daardoor de herstelverplichting
voor Zonnegilde is verzwaard.

Een aanspraak van Opdrachtgever op
Zonnegilde onder de in dit artikel
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omschreven garanties omvat geen
vervanging van Producten voor nieuwe
Producten. Het is aan Zonnegilde om de
herstelwijze te bepalen, waaronder
onder meer wordt begrepen het naar
eigen inzicht selecteren van eventuele
benodigde vervangende Producten,
uitvoerende onderaannemers en/of
opdrachtnemers.

Voor zover een leverancier of fabrikant
van een Product, anders of langere
garantie op een Product hanteert, draagt
Zonnegilde deze over aan
Opdrachtgever bij Oplevering, zodat
Opdrachtgever daar rechtstreeks
aanspraak op kan maken bij de
betreffende leverancier of fabrikant,
voor zover Opdrachtgever niet reeds
rechtstreeks aanspraak kan maken op
dergelijke (fabrieks)garanties. Indien dat
niet mogelijk is, machtigt Zonnegilde
Opdrachtgever om deze garantie na
Oplevering namens haar in te roepen en
kan Opdrachtgever Zonnegilde daarop
niet aanspreken. Opdrachtgever
verklaart bekend te zijn met de
mogelijkheid dat de garantie van de
betreffende leveranciers of fabrikanten
garantiebeperkingen bevatten en kan
dat aan Zonnegilde niet tegenwerpen.

Artikel 9. Verzekeringen

1.

Zonnegilde zal tijdens de realisatie van
het Systeem voldoende verzekerd zijn
overeenkomstig het gebruik in de sector,
waaronder in ieder geval voor het

volgende:
a. Werkgeversaansprakelijkheidsverz
ekering;

b. Aansprakelijkheidsverzekering
voor bedrijven (AVB) met een
verzekerde som van maximaal €
10.000.000,00 per aanspraak;

c. Transport-/montage verzekering
voor:

i. Het werk met een
verzekerde som van
€ 3.500.000,00;

ii. Aansprakelijkheid met een
verzekerde som van
€ 2.500.000,00;

iii. Eigensommen van
opdrachtgever, met een
verzekerde som van
maximaal € 1.250.000,00;

iv. Gereedschappen, keten en
loodsen met een verzekerde
som van maximaal €
50.000,00.
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Artikel 1. Algemeen

1.

In dit Deel 3 worden de definities
gebruikt als in Deel 1: Algemeen van
deze algemene voorwaarden.

De bepalingen van dit Deel 3 zijn
onlosmakelijk verbonden met de
bepalingen van Deel 1: Algemeen. Bij
tegenstrijdigheid tussen de
bepalingen van Deel 1: Algemeen en
de bepalingen van dit Deel 3,
prevaleren deze laatste.

Artikel 2. Prijs

1.

De Prijs zal eenmaal jaarlijks
(doorgaans per januari) worden
geindexeerd op basis van de meest
recente CPI-index.

Artikel 3. Diensten door Zonnegilde

1.

De uitvoering van de Overeenkomst
betreft een inspanningsverplichting
waarbij Zonnegilde naar beste kunnen
en binnen de aan haar opgedragen
Diensten zal zorgdragen voor een
goede en deugdelijke werking van het
Systeem, binnen de scope van
werkzaamheden zoals
overeengekomen in de
Overeenkomst.

Van de Diensten zijn in ieder geval
uitgesloten reparatie- en
vervangingswerkzaamheden
(waaronder begrepen arbeidskosten,
aanrijkosten, klein materiaal en de
benodigde gereedschappen) indien
sprake is van schade die is
veroorzaakt door van buitenkomende
oorzaken - waaronder begrepen maar
niet beperkt tot:
weersomstandigheden,
vochtindringing, hacking of andere
onder artikel 11 van de algemene
voorwaarden Deel 1 beperkende
omstandigheden - of diefstal.
Opdrachtgever is verantwoordelijk
voor het afsluiten van verzekeringen
die afdoende dekking verlenen tegen
de hiervoor bedoelde schade.
Werkzaamheden ter herstel van
dergelijke schade vallen niet onder de
reikwijdte van de Overeenkomst.

Een aanspraak van Opdrachtgever op
Zonnegilde onder de Overeenkomst
omvat geen vervanging van
onderdelen van het Systeem voor
nieuwe onderdelen. Het is aan
Zonnegilde om de uitvoeringswijze te
bepalen, waaronder onder meer
wordt begrepen het naar eigen inzicht
selecteren van vervangende
producten, uitvoerende
onderaannemers en/of
opdrachtnemers.

4.

De door Zonnegilde te verlenen
Diensten zijn op de
Systeemspecificaties gebaseerd zoals
gespecificeerd in de Overeenkomst.
Zonnegilde is niet verantwoordelijk
voor het niet of beperkt functioneren
van het Systeem of het niet of
beperkt kunnen verlenen van de
Diensten indien dat wordt veroorzaakt
door omstandigheden die afwijken
van de Systeemspecificaties,
waaronder tevens begrepen de
situatie waarin Opdrachtgever
wijzigingen in het Systeem heeft
aangebracht en waaronder tevens
begrepen wijzigingen in de fysieke
omgeving en veiligheidssituatie buiten
de invloedsfeer van Zonnegilde.
Ondanks de zorgvuldige uitvoering
door Zonnegilde van haar
verplichtingen onder deze
overeenkomst, kan tevens niet
worden uitgesloten dat het Systeem
niet of beperkt functioneert om
andere redenen dan vanwege het
afwijken van de Systeemspecificaties.
Deze laatste situatie wordt beheerst
door het Toepasselijk Recht en (meer
bijzonder) deze Overeenkomst.
Zonnegilde is bereid om (voor zover
mogelijk) binnen de kaders van die
Overeenkomst en onder de
voorwaarden zoals daarin bepaald, in
naam van Opdrachtgever aanspraak
te maken op de betreffende
garantie(s) zonder daarmee de
garantieverplichting over te nemen of
daar zelf voor in te staan, tenzij
Opdrachtgever dergelijke aanspraken
kan inroepen onder (een van de)
Onderhoudsovereenkomsten.

Indien een klacht van Opdrachtgever
niet onder de reikwijdte van de
Onderhoudsovereenkomst valt, is
Zonnegilde bereid om, indien
mogelijk, diensten te verlenen tegen
een (advies)tarief dat Opdrachtgever
verschuldigd zal zijn boven de Prijs
voor de werkzaamheden onder deze
Overeenkomst.

Het Systeem is aangesloten op het
elektrotechnische systeem en de
(bedrijf)software van Opdrachtgever
en is geplaatst op (de op) de Locatie
(aanwezige gebouwen). De
Opdrachtgever ontleent jegens
Zonnegilde geen rechten aan de
gevolgen van beperkingen daarvan,
waaronder systemische,
bouwkundige of (bodem) fysische of
milieukundige beperkingen.
Onverminderd het voorgaande zal
Zonnegilde als deskundig
opdrachtnemer naar beste weten de
Diensten verrichten en waarschuwen
voor beperkingen aan de Locatie en in
de bestaande elektrotechnische
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systeem en (bedrijf)software van
Opdrachtgever (en vice versa).
Zonnegilde bemiddelt bij de
leverancier van de componenten van
uw Systeem ingeval van issues die
gedekt zijn onder productgarantie.
Zonnegilde gaat hiermee een
inspanningsverplichting aan, echter
kan daarbij niet instaan en
aansprakelijk zijn voor een tijdige
levering van componenten door
leveranciers en/of fabrikanten en
eventuele daaruit voortvloeiende
gevolgen voor de prestaties van het
Systeem.

Artikel 4. Verplichtingen van
Opdrachtgever

1.

Opdrachtgever verstrekt de opdracht
voor de Diensten exclusief aan
Zonnegilde.

Het is Opdrachtgever en aan haar
gelieerde vennootschappen,
waaronder (indien van toepassing) de
eigenaar van de Locatie, en/of
natuurlijke personen niet toegestaan
om in strijd met het vorige lid diensten
te laten uitvoeren in het kader van
onderhoud-, monitoring-, rapportage
en storing services door derden of
aanpassingen of wijzigingen aan het
Systeem uit te (laten) voeren zonder
voorafgaande schriftelijke
toestemming van Zonnegilde. Indien
daardoor schade is ontstaan of
andere (reparatie)werkzaamheden
benodigd zijn, komen deze voor
rekening van Opdrachtgever. Dit heeft
voorts tot gevolg dat van iedere vorm
van garantie die door Zonnegilde ten
aanzien van het Systeem is
afgegeven en overige aanspraken van
Opdrachtgever op Zonnegilde ten
aanzien van de Diensten tenietgaan.
Periodiek onderhoud en updates van
(diverse onderdelen) geleverd door
derden vallen niet onder de reikwijdte
van deze Overeenkomst.
Opdrachtgever is gehouden om
eventuele hieraan verbonden
relevante onderhouds-
/servicecontracten over te nemen, af
te sluiten en/of voort te zetten.

De Opdrachtgever zal de Locatie in
goede staat hebben en houden,
waaronder wordt begrepen dat geen
tussentijdse (bouwkundige)
wijzigingen aan de Locatie worden
aangebracht en het onderhoud
deugdelijk wordt uitgevoerd voor
zover dit van invioed is op de door
Zonnegilde uit te voeren
werkzaamheden onder deze
Overeenkomst.

Opdrachtgever zal in overleg met en
op verzoek van Zonnegilde voor eigen
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rekening deze beperkingen
wegnemen respectievelijk de
comptabiliteit van het Systeem van
Zonnegilde en diens bestaande
elektrotechnische systeem en
(bedrijf)software van Opdrachtgever
bewerkstelligen. Dit betreft
omstandigheden die buiten het
Systeem gelegen zijn en derhalve niet
onder de reikwijdte van deze
Overeenkomst vallen. Zonnegilde is in
dat geval bereid om, indien mogelijk,
aanvullende diensten te verlenen
tegen een meerprijs die verschuldigd
zal zijn boven de Prijs voor de
werkzaamheden onder deze
Overeenkomst.

Partijen gaan ervan uit dat het
Systeem is aangelegd conform het
ten tijde van die bouw en installatie
van overheidswege geldende (en
eventueel tussen partijen aanvullend
overeengekomen) Toepasselijk Recht,
waaronder thans onder meer wordt
begrepen (de op dat moment
geldende versies van) NEN 1010, NEN
3140, en scope12. Opdrachtgever
staat er jegens Zonnegilde voor in dat
het Systeem aan die normen voldoet
op de Ingangsdatum. Indien het
Systeem daaraan niet voldoet of het
Toepasselijk Recht in de loop der tijd
wijzigt, kan Opdrachtgever daar
jegens Zonnegilde geen aanspraken
aan ontlenen en heeft dat geen
invioed op de verplichtingen van
Zonnegilde onder deze
Overeenkomst. Zonnegilde spant zich
evenwel (naar redelijkheid en voor
zover mogelijk) in om het systeem aan
deze (meer recente) wet- en
regelgeving te laten voldoen. Indien
daartoe aanvullende werkzaamheden
of materialen benodigd zijn, zal
Opdrachtgever een meerprijs
verschuldigd zijn boven de Prijs voor
de werkzaamheden onder deze
Overeenkomst.

Opdrachtgever zal meldingen en/of
reclamaties bij Zonnegilde binnen
redelijke termijn melden. Claims
hieromtrent vervallen 12 maanden na
het ontstaan van de tekortkoming in
de overeengekomen prestatie.

De dienstverlening van Zonnegilde is
onderhevig aan een fair use policy.
Excessief gebruik van haar diensten is
daardoor niet toegestaan.

Artikel 5. Termijnen

1.

De initiéle duur van de Overeenkomst
is bepaald in de Overeenkomst. Indien
niet daarin bepaald, is de initi€le duur
twee (2) jaar vanaf de Ingangsdatum.
De Overeenkomst eindigt na de
bepaalde tijd zoals bedoeld in het
vorige lid. Indien Partijen niet uiterlijk
twee (2) maanden voorafgaand aan
het einde van de looptijd aangegeven
hebben de Overeenkomst te willen
beéindigen, zal deze (stilzwijgend)
worden verlengd met steeds één (1)
jaar.

Zonnegilde kan deze Overeenkomst
met inachtneming van een
opzeggingstermijn van een (1) maand
opzeggen indien:

a. Geen sprake is van een
werkende aansluiting op het net
van de relevante netbeheerder
welke aansluiting voldoende
capaciteit zal hebben om het
Systeem te handhaven.

b. Opdrachtgever zonder
voorafgaande toestemming van
Zonnegilde aanpassingen in de
configuratie of het Systeem
aanbrengt of door derden laat
aanbrengen (waaronder
begrepen:
energiemaatschappijen of
netbeheerders)

c. Opdrachtgever zonder
voorafgaande toestemming van
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Zonnegilde de omgeving van
het Systeem aanpast of indien
op andere wijze afbreuk wordt
gedaan aan de
veiligheidssituatie waardoor
Zonnegilde niet in staat is om
(zonder aanpassingen) haar
werkzaamheden op voldoende
veilige wijze uit te voeren uit te
voeren.
Indien Opdrachtgever niet voldoet
aan de verplichtingen die voortvloeien
uit deze Overeenkomst en hierin
gedurende een de door Zonnegilde in
een schriftelijke ingebrekestelling of
sommatie genoemde termijn in
gebreke blijft, is Opdrachtgever de
gederfde vergoeding verschuldigd
onder deze Overeenkomst onder
aftrek van de reeds door Zonnegilde
ontvangen bedragen onder deze
Overeenkomst. Daarnaast heeft
Zonnegilde het recht de
Overeenkomst (voor het overige) met
onmiddellijke ingang te ontbinden en
vergoeding van Opdrachtgever te
vorderen van de schade die
Zonnegilde door de in dit artikel
bedoelde tekortkoming en ontbinding
lijdt.

Artikel 6. Verzekeringen

1.

Zonnegilde zal tijdens de uitvoering
van de Diensten voldoende verzekerd
zijn overeenkomstig het gebruik in de
sector, waaronder in ieder geval voor
het volgende:

a. Werkgeversaansprakelijkheidsv
erzekering;

b. Aansprakelijkheidsverzekering
voor bedrijven (AVB) met een
verzekerde som van maximaal
€ 10.000.000,00 per aanspraak;



